
 

 『NET Review』利用規約  

『NET Review』とは、サービス利用者（以下、利用者という。）からの契約・車両内容の照会等に対して、いすゞリーシング

サービス株式会社（以下ILSという。）が、インターネットを介して提供するサービス（以下、本サービスという。）をいい、そ

の取扱いについては、この規約に定める通りとします。  

但し、この規約に定めない事項については、利用者がILSとの間で締結しているリース契約その他の契約の各条項に従う

ものとします。  

本サービスの利用に当り、利用者は、この規約の内容を十分に理解し、リスクの内容について承諾をした上で、自らの責任

と判断において本サービスを利用するものとします。  

（申込資格及び利用者の確認方法）  

第１条 本サービスの申込資格者は、ILSとの間で既にリース契約その他の契約を締結している法人又は個人とします。  

2． ILSは、本サービスの利用に必要なID及びパスワードを利用者に交付します。  

3． 本サービスを利用する際、ILSが登録・管理する利用者のID及びパスワードと、利用者からの利用者ID及びパスワー

ドとが一致したときは、ILSは、正当な利用者（正当な利用者から授権された代理人を含みます。以下同じ。）からの本サー

ビスの利用申込と見なします。  

4． 使用中の利用者ID及びパスワードに盗用又はその疑いがあるときは、利用者は、直ちにILSに対し連絡するものとし

ます。この場合、ILSは、利用者に対し新たなID及びパスワードを交付します。尚、この連絡を怠ったことにより利用者に生

じた損害について、ILSは一切の責任を負いません。  

（照会事項の取扱）  

第２条 利用者は端末の画面から所定の検索条件を入力することにより、契約・車両内容の照会をすることができます。  

2． 利用者が検索の条件を入力し、画面上の「実行」のボタンを押した時に、ILSは正当な利用者からの照会があったもの

とみなします。照会が確定した後は、照会の内容が有効かつ真正なものとして取扱われるものとします。  

（データの利用）  

第３条 ILS及び担当のいすゞ販売会社は、ILSとのリース契約等に関わる契約・車両内容、利用者自ら本サービスにより

登録したILS以外の者とのリース契約等に関わる契約・車両内容を、点検・車検整備その他整備のご案内のために使用す

るほか、ILSの商品開発のために利用することができるものとします。  

（データの保存期間）  

第４条 ILSは、次の各号に定める期間、利用者が本サービスにより照会等ができる契約・車両内容を保存するものとしま

す。  

（1） ILSとのリース契約等に関わる契約・車両内容については、ILSとのリース契約等が終了した日から3年間（以下、保

存期間という。）とします。但し、当該リース契約等につき再契約が締結された場合は、当該再契約が終了した日を保存期

間の起算日とします。  

（2） 利用者自ら本サービスにより登録したILS以外の者とのリース契約等に関わる契約・車両内容については、保存期間

を設けないものとします。  

2． 前項第（1）号に関し、保存期間を経過した場合は、ILSとのリース契約等に関わる契約・車両内容は自動的に削除され

るものとし、以後、当該契約・車両内容の照会等はできないものとします。  

（免責事項等）  



第５条 次の各号に掲げる事由の他、ILSの責に帰さない事由により生じた損害について、ILSは、一切の責任を負いませ

ん。  

（1） 通信機器・回線の故障及び電話不通等通信手段の障害等により、本サービスが遅延し若しくは不能となったとき、又、

ILSが送信した情報等に誤謬・脱漏が生じたとき。  

（2） 公衆電話回線、専用電話回線等の情報経路において盗聴がなされたことにより、利用者が使用した利用者ID及びパ

スワード、取引情報等が漏洩したとき。  

（3） 利用者の端末に搭載したソフトウェアの不具合により、本サービスが遅延し又は不能となったとき。  

（4） コンピュータウィルス及びその関連の障害が発生したとき。  

（5） 本サービスにより照会できる契約・車両内容が消失し、若しくは消去されるなどしたとき。  

2． ILSは、本サービスにおいて提供する情報の正確性について最大限の努力をしますが、これを保証するものではなく、

情報に不正確な点等があったことにより生じた障害について、何ら責任を負いません。  

（本サービスの中止）  

第６条 利用者は、ILSに対しILS所定の書面により通知することにより、いつでも本サービスの利用を中止することがで

きます。利用者がILSとの間で締結しているリース契約その他の契約における契約解除事由に該当したときは、ILSは直

ちに本サービスの提供を中止することができます。  

2. 前項の場合、かかる中止の時以降、ILSとのリース、メンテナンス契約及び契約・車両内容に関する情報の照会等はで

きなくなるものとします。  

（本規約の変更）  

第７条 ILSは、本サービスの内容及び本規約を変更することができるものとし、その変更内容は画面に掲示され、書面に

よる通知はなされないものとします。  

2． 前項の変更の効力は、特に画面に明記しない限り、画面に掲示した時から生じるものとします。  

（反社会的勢力の排除）  

第８条 利用者は、本サービスの利用時点において、利用者（これの役員及び従業員を含む。以下本条において同じ。）が暴

力団、暴力団員、暴力団関係団体、それらの関係者、その他、暴力、威力と詐欺的手法を駆使して経済的利益を追求する集

団又は個人（以下、「反社会的勢力」という。）ではないことを誓約し、且つ、本サービス利用期間中、反社会的勢力に属さな

いことを確約する。  

2. 利用者は自ら又は第三者を利用して、次の各号に該当する事項を行なわないことを確約する。  

（1） 詐術、暴力的行為又は脅迫的言辞の使用等。  

（2） 事実に反し、自らが反社会的勢力である旨を伝え、又は関係団体若しくは関係者が反社会的勢力である旨を伝える

等。  

（3） ILSの名誉や信用を毀損し、又は毀損するおそれのある行為等。  

（4） ILSの業務を妨害し、又は妨害のおそれのある行為等。  

個人情報の取扱いに関する同意条項  

（個人情報の収集・保有・利用）  

第１条 いすゞリーシングサービス株式会社（以下、「ILS」という。）の提供する『NET Review』サービス（以下、「本サービ

ス」という。）の利用者は、ILS及びいすゞ自動車の各販売会社が、リース商品の点検・車検整備その他整備の案内・ILSの

商品開発のために、安全管理措置等を講じた上で、利用者から以下各項の情報を収集し、保有・利用することにつき、同意

します。  



（1） 利用者がILS所定の「NET Review利用申込欄」に記載し、又はILSに通知した利用者の氏名、メールアドレス。  

（個人情報の開示・訂正等）  

第２条 利用者は、ILSに対し、ILSが保有する自己に関する個人情報を開示すること、ILSが保有する自己に関する個人

情報の内容が事実と異なる場合にこれを訂正、追加又は削除すること、及びILSが保有する自己に関する個人情報の利用

又は提供を停止することを請求できるものとします。  

（利用者のための窓口設置）  

第3条 利用者は、前条に定める請求をなすときは、ILSが設置する以下の窓口に対し、請求をなすことができるものとし

ます。  

名称：いすゞリーシングサービス株式会社 個人情報ダイヤル  

住所：神奈川県横浜市西区高島1-2-5横濱ゲートタワー5階 

電話番号：045－556－1028  

受付時間：平日 9：00－17：00（当社所定の休日は除く）  

（同意条項に不同意の場合の扱い）  

第4条 利用者が「個人情報の取扱いに関する同意条項」（以下、「本条項」という。）に同意しない場合、ILSは本サービスの

利用を認めないことがあります。  

２. 利用者が本サービスを利用した場合には、本条項に同意したものとみなします。  

個人情報取扱事業者名称：いすゞリーシングサービス株式会社 


